JORNADA

“CONEIXEMENT
| EXPERIENCIA
DE SUMAR

EN L'ACP”

Divendres 13 de desembre 2019
CaixaForum Barcelona

UNR ATENCIO CENTRADR EN LA PERSONA DE QUALITAT

)X Obra Social "la Caixa”



Organitza:

JORNADA
“CONEIXEMENT
| EXPERIENCIA
DE SUMAR

EN L'ACP”

DATA: 13/12/2019

HORA: De 9:00 a 13:30 hores
LLOC: CaixaForum Barcelona
Av. Francesc Ferrer i Guardia, 6-8
08038 Barcelona

ACP =M SUMAR

UNA ATENCIO CENTRADA EN LA PERSONA DE QUALITAT

Més informacio:
www.sumaracciosocial.cat

SUMAR® 57:coon”

Amb el suport de:

EXEE o:chmunve

Y

PROGRAMA

9:00 -9:45 h
ACREDITACIONS

9:45-10:00 h
BENVINGUDA

10:00 - 11:00 h

EL MODEL DE GESTIO PROPI:
ACP-SUMAR, una atencié centrada
en la persona de qualitat. EQuivocs |
encerts.

1:00 -11:50 h

L'IMPACTE DEL MODEL ACP-SUMAR
EN ELS RECURSOS PER A GENT
GRAN.

11:50 -12:10 h
Pausa

12:10 - 12:50 h

COM GARANTIM LA QUALITAT
DE LACP-SUMAR?

El model de certificacio propi.

12:50 -13:00 h
Torn obert de preguntes

13:00 h
FI DE LA JORNADA

AN,
«{3}» Diputacié de Girona
v

?K Obra Social "la Caixa”




