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El síndic lamenta «els retards» en l'aplicació de la llei de la dependència

AGÈNCIES. Barcelona

El síndic de greuges, Rafael Ribó, va lamentar ahir al Parlament «els retards i les disfuncions» que hi ha hagut en el
desplegament a Catalunya de la llei estatal de la dependència. Durant la presentació de l'informe anual, Ribó va
explicar que durant l'any 2007 només es van presentar 20 queixes. Aquesta xifra s'ha quadruplicat en els primers
quatre mesos de l'any 2008, el que demostra, segons el síndic, que hi ha un retard. Per Ribó, l'elevada xifra de
sol·licituds presentades per obtenir les ajudes no justifica la lentitud del sistema. Per millorar la implantació del nou
sistema de suport a les persones amb dependència, el síndic va reclamar «més cooperació i major implicació per
part de les administracions».

Ribó va recordar que l'administració, encara, tarda massa temps en respondre a la institució que representa. De
fet, una de les principals queixes és «la burocratització de l'administració». Durant la seva exposició va afirmar que
les actuacions del Síndic de Greuges han augmentat un 10,4% respecte a l'any 2006 amb 21.794 accions
distribuïdes en 5.299 queixes, 96 actuacions d'ofici i 16.399 consultes.

D'altra banda, Rafael Ribó va anunciar ahir al Parlament que existeixen converses molt avançades perquè la Unió
Europea i l'ombudsman europeu creïn a Barcelona l'Oficina de Defensa dels Drets Humans.
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